Regulamin
spaceru z przewodnikiem po Slaskim Ogrodzie Zoologicznym z okazji obchodow
» LygoDnia Misji Ogrodow Zoologicznych i Akwariow 2022 r.”

I Informacje ogolne
1. Spacer z przewodnikiem po Slaskim Ogrodzie Zoologicznym w Chorzowie prowadzony jest
wedtug zasad okreslonych w niniejszym regulaminie.

2. Spacer odbedzie si¢ w dniu 12.03.2022 r. w dwoch grupach:
a. Grupanr 1:0godz. 11:00
b. Grupanr 2: 0 godz. 13:00.

3. Spacer trwa okoto 60 min.

4. Spacer przeznaczony jest dla oso6b indywidualnych (dorostych oraz dzieci) odwiedzajacych
Slaski Ogréd Zoologiczny.

5. Uczestnictwo w Spacerze wymaga wczesniejszej rezerwacji zgodnie z zasadami niniejszego
regulaminu.

Il Warunki uczestnictwa
1. Uczestnikiem spaceru jest kazda osoba, ktora:

a. Posiada odpowiedni stan zdrowia, pozwalajacy na poruszanie si¢ po terenie Slaskiego
Ogrodu Zoologicznego,

b. Wypehita formularz zgloszeniowy dostgpny na stronie internetowe;j:
www.slaskiezoo.pl oraz uzyskala potwierdzenie od pracownikow SOZ dotyczace
dostepnosci miejsca w wybranej grupie,

c. Uiscila optate w kasie zoo.
2. W spacerze wzia¢ udzial moga osoby doroste.

3. Dopuszcza si¢ udziat w spacerze dzieci powyzej 6 roku zycia. Dzieci uczestnicza w spacerze
wylacznie pod opieka osob dorostych.

4. Spacer odbywa si¢ w grupach liczagcych maksymalnie 20 osob kazda.

5. Minimalna liczba do utworzenia grupy uczestniczacej w Spacerze wynosi 10 o0sob.
W przypadku niezebrania odpowiedniej liczby osOb grupa nie zostanie utworzona.
W zaleznosci od dostgpnosci miejsc, osobom, ktore zadeklarowaty che¢ uczestnictwa w grupie
moze zosta¢ zaproponowane uczestnictwo w innej grupie.

6. W przypadku wigkszej liczby zgloszen o zapisie decydowaé bedzie godzina przestanego
formularza zgtoszeniowego.

7. Spacer odbedzie si¢ niezaleznie od warunkow atmosferycznych.

11 Rezerwacja miejsc

1. Rezerwacja miejsc odbywa si¢ poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego, dostepnego
na stronie internetowej Slaskiego Ogrodu Zoologicznego: www.slaskiezoo.pl.



http://www.slaskiezoo.pl/
http://www.slaskiezoo.pl/

Wypehienie formularza zgloszeniowego jest jednoznaczne 2z wyrazeniem zgody
na przetwarzanie umieszczonych w nim danych osobowych w celu dokonania rezerwacji
I przeprowadzenia spaceru.

Formularz dostgpny jest na stronie internetowej w dniach 3-8.03.2022 r.

W przypadku niewyczerpania w terminie do 8.03.2022 r. pelnej liczby miejsc, okres dostepnosci
formularza moze zosta¢ wydtuzony.

Ze wzgledu na ograniczong ilos¢ miejsc, kazde zgloszenie potwierdzone zostanie przez
pracownika Slaskiego Ogrodu Zoologicznego w wiadomosci zwrotnej.

Potwierdzenie rezerwacji nastgpuje nastgpnego dnia roboczego lub w najblizszym mozliwym
terminie.

W przypadku wiekszej liczby zgloszen, decydowac bedzie kolejnos¢ przestanych formularzy.

W przypadku konieczno$ci rezygnacji z rezerwacji konieczne jest powiadomienie pracownikow
Ogrodu nie p6zniej niz na godzing przed rozpoczeciem Spaceru.

Rezygnacja powinna zosta¢ dokonana poprzez przestanie wiadomosci e-mail na adres
wskazany w wiadomosci potwierdzajacej ztozona rezerwacje. W uzasadnionej sytuacji
dopuszcza si¢ zlozenie rezygnacji droga telefoniczna, pod numerem telefonu podanym
w wiadomosci potwierdzajgcej ztozong rezerwacjg.

IV Oplaty i platnosci

1.
2.

3.

Uczestnictwo w Spacerze jest platne.

Uczestnicy Spaceru ponosza oplate za wstep do zoo, zgodnie z cennikiem obowigzujacym
w dniu spaceru oraz optate¢ za uczestnictwo w spacerze z przewodnikiem w wysokosci
5z1/osoba.

Wszystkie optaty wnoszone sa w kasie biletowej zoo przed rozpoczgciem zajec.

V Zasady obowiazujace podczas spaceru

1.
2.

Spacer rozpoczyna si¢ przy wejsciu gtdownym do zoo o wskazanej godzinie.

Uczestnicy powinni przyby¢ do zoo przed godzing rozpoczgcia spaceru, by z wyprzedzeniem
dokona¢ ptatnosci w kasie zoo.

Spoznienie moze skutkowac¢ anulowaniem rezerwacji.

Uczestnicy zobowigzani s3 do poszanowania mienia Slaskiego Ogrodu Zoologicznego oraz
przestrzegania obowigzujacych na terenie Slaskiego Ogrodu Zoologicznego regulamindw,
w tym ,,Regulaminu Porzadkowego”.

W czasie spaceru wizerunek uczestnikow w postaci zdje¢ lub materiatéw filmowych moze by¢
utrwalany w celu dokumentacji statutowej dzialalno$ci zoo. Uczestnictwo w spacerze
roOwnoznaczne jest z wyrazeniem zgody na utrwalanie wizerunku.

Prowadzacy spacer ma prawo odmowi¢ jego kontynuowania w przypadku nieodpowiedniego
zachowania uczestnikow.

Podczas zwiedzania na calym terenie zoo obowiazuje obowigzek zastaniania ust i nosa
maseczka. W sytuacji gdy uczestnik zwiedzania nie posiada maseczki lub odmawia jej
zatozenia, prowadzgcy ma prawo odmowi¢ mu uczestnictwa w spacerze.



8. Wchodzac na teren zoo nalezy zdezynfekowaé rece. Czynnos$¢ nalezy powtarzaé przy wejsciu
i wyjsciu z pawilonéw ekspozycyjnych oraz toalet.

9. Osoby biorace udziat w zajeciach deklaruja, ze sg zdrowe.

VI Postanowienia koncowe
1. Zoo zastrzega sobie prawo do odwotania spaceru w przypadkach losowych, awarii (np. braku
zasilania) itp. O zaistniatej sytuacji uczestnik poinformowany zostanie droga telefoniczna,
niezwlocznie po zaistnieniu przyczyny odwotania zajec.

2. Rezerwacja uczestnictwa w spacerze z przewodnikiem stanowi jednoczes$nie akceptacje
postanowien niniejszego Regulaminu.

V11 Przetwarzanie danych osobowych

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych dla oséb wypelniajacych formularz zgloszeniowy
do spaceru z przewodnikiem ,,TygoDnia Misji Ogrodéw Zoologicznych i Akwariéow 2022 r.”

Slaski Ogrod Zoologiczny dziatajac na mocy art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 2016 r.,
str. 1-88), zwanego dalej: ,,RODO”, informuje, Ze:

1. Administratorem Danych Osobowych jest Slaski Ogréd Zoologiczny, jednostka budzetowa
Wojewoddztwa Slaskiego, z siedziba: 41-501 Chorzow, Promenada Gen. Jerzego Zietka 7; (ZOO lub
Jednostka)

2. Administrator powotal Inspektora Ochrony Danych. Dane kontaktowe wyznaczonego 10D: adres
e-mail: ido@slaskiezoo.pl; adres pocztowy: Inspektor Ochrony Danych, Slask Ogréd Zoologiczny,
Promenada Gen. Jerzego Zigtka 7 , 41-501 Chorzow.

3. Dane osobowe beda przetwarzane w celu:

a) przyjecia zgloszenia/rezerwacji miejsca w spacerze z przewodnikiem ,,TygoDnia Misji Ogrodow
Zoologicznych i Akwariow 2022 r.”

b) w przypadku podania danych osob fizycznych do faktury - w celu wystawienia faktury.
4. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest:

a) art. 6 ust. 1 lit. a RODO — dla 0s6b wypetniajacych formularz bez podawania danych osob fizycznych
do wystawienia faktury

b) w przypadku podana danych osob fizycznych do wystawienia faktury - art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
5. Dane osobowe:

a) nie beda udostepniane innym odbiorcom - dotyczy osob wypetniajacych formularz bez podawania
danych o0sob fizycznych do wystawienia faktury;

b) w przypadku wystawienia faktury odbiorcami Panstwa danych osobowych moga by¢: banki,
operatorzy pocztowi, partnerzy $wiadczace wustugi techniczne (utrzymywanie —systemow
informatycznych, serwisoOw internetowych) oraz instytucje upowaznione z mocy przepisow prawa.

6. Dane osobowe nie bedg przekazane do panstwa nienalezgcego do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (panstwa trzeciego) lub organizacji migdzynarodowej w rozumieniu RODO.


mailto:ido@slaskiezoo.pl

7. Dane osobowe beda przechowywane zgodnie z przepisami prawa w okresie:

a) zbierania zgloszen. Po zakonczeniu spaceru z przewodnikiem
tj. po terminie 13.03.2022 dane zostang przechowywane przez okres roku, a nastgpnie przekazane
do archiwizacji — dotyczy os6b wypetniajacych formularz bez podawania danych osob fizycznych
do wystawienia faktury

b) W przypadku wystawienia faktury dane osobowe beda przechowywane przez okres wynikajacy
z art. 112 ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz art. 70 §1 Ordynacji podatkowej a nastgpnie beda
archiwizowane.

8. Ma Pani/Pan prawo do Zadania dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych oraz ich
sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych;

9. Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tzn. Prezesa Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych;

10. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej jednak bez ich podania nie jest mozliwe
przyjecie zgtoszenia do spaceru z przewodnikiem;

11. Zoo nie bedzie przeprowadza¢ zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania na
podstawie podanych danych osobowych.

12. Moze Pan/Pani do zakonczenia zaje¢ edukacyjnych cofngé zgode na przetwarzanie danych
osobowych. Cofnigcie zgody jest rownoznaczne z rezygnacja z zlozenia formularza zgloszeniowego.
Cofnigcie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem dotychczasowego przetwarzania danych
osobowych organizatora spaceru. Moze Pan/Pani cofngé zgode na przetwarzanie danych osobowych
wysylajac na adres e-mail: ido@slaskiezoo.pl wiadomos¢ o temacie "Cofnigcie zgody
na przetwarzanie danych wramach spaceru z przewodnikiem , TygoDnia Misji Ogrodow
Zoologicznych i Akwariow 2022 r.”



